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emberkereskedelem aldozatai szamara” cimii projekt Il.
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Késziilt a “ BBA-5.4.5/17-2020-00001 - Komplex hazatérési és reintegrdcios program emberkereskedelem
dldozatai szamdra” cim(i projekt keretében.
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Készitette: Nemzetkézi Migrcaids Szervezet (IOM), 2023

A kézikonyvben leirtak a szerzé nézeteit tiikrozik, azok nem tekintheték a Belligyminisztérium vagy az
Europai Bizottsag hivatalos dllasfoglalasanak, 8k nem tehet&ek felelssé az abban foglaltakért
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BEVEZETO

A Nemzetkozi Migracios Szervezet (tovabbiakban IOM) budapesti irodaja 2021. julius 1. és 2023.
marcius 31. kozott valdsitotta meg a “BBA-5.4.5/17-2020-00001 - Komplex hazatérési és
reintegrdcios program emberkereskedelem dldozatai szamdra” cim( projektet a Kilgazdasagi és
Kiltgyminisztérium Konzuli és Allampolgarsagi Féosztalyaval, valamint a Belligyminisztérium
Tarsadalmi Felzarkdézasért Felel@s Helyettes Allamtitkdrsagaval egylittmikodésben az Eurdpai
Unid Belsd Biztonsagi Alapjanak és a Belligyminisztérium tarsfinanszirozasaval.

A projekt reagalt az emberkereskedelem kilféldon azonositott magyar aldozatainak biztonsagos
hazautaztatasanak igényére, valamint a hazai dldozatsegit6- és ellatorendszer szolgaltatasait
kiegészitve anyagi tdmogatast nyujtott a hazatérd aldozatoknak a tarsadalomba torténd sikeres és
fenntarthatd visszailleszkedés érdekében. Az dldozatoknak nyujtott hazatérési és reintegracios
tdmogatdson kivil a projekt innovativ megolddst kindlt azon &ldozatok reintegraciojanak
tdmogatdsara és kovetésére, akik valamilyen okbdl kifolyélag nem vettek igénybe védett hazas
elhelyezést. Az aldozatok sikeres és fenntarthatd reintegracidjanak érdekében a tdmogatdst az
IOM altal foglalkoztatott szociadlis munkasok nyujtottak.

A projekt kiegészitd célja volt, hogy megfeleld informacidkkal lassa el az dldozatokat és ezdltal
javitsa a rendelkezésre allé szolgdltatasok kihasznaltsagat és a reintegracido eredményességét.
Ennek érdekében nyomtatott és elektronikus tajékoztatd anyagok késziltek, Végezetil, a projekt
célul tlizte ki a magyarorszagi aldozatiranyitdsi és aldozatsegitési eljarasrend tamogatasat a projekt
gyakorlati tapasztalatain alapuld ,Modellprogram” felvazoldsaval, valamint utankoveté rendszer
kidolgozasaval. Az alabbiakban a projekt e komponensének f6 tapasztalatait mutatjuk be.
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AZ IOM SZEREPE AZ ALDOZATSEGITESBEN

Az IOM kormanykozi szervezet, amely 1951-ben jott Iétre és madra vezet§ szerepet tolt be a
migracio terlletén, és szorosan egylttmUkodik a kormdnyzati, kormanykdzi és nem-kormanyzati
szervekkel. Az IOM 2016 6ta egyben az ENSZ migracids Ugynoksége. A szervezet tdbb mint 150
orszagban vallal szerepet a humanus és rendezett migracios folyamatok el6mozditdsaban.
Feladatai kozé tartozik, hogy tdmogassa a nemzetkozi egytttmikddést a migracidval kapcsolatos
terlleteken, felderitse a problémak gyakorlati megoldasait, valamint humanitarius segitséget
nyujtson a migraciéban érintett csoportoknak.

Az IOM 1999 6ta valdsit meg emberkereskedelem elleni projekteket Magyarorszagon. 2005-ben
egylttmdkodési megdllapodast irt ald a magyar kormannyal az emberkereskedelem dldozatainak
tdmogatdsdra vonatkozdan. A szervezet 2008 ota tagja a Nemzeti Emberkereskedelem Elleni
Koordinaciés Mechanizmusnak, illetve azzal parhuzamosan m(kodé civil kerekasztalnak is. Az IOM
emberkereskedelem kilfoldon azonositott magyar allampolgarsagu aldozatok hazatérésében és
reintegracidojaban nyujt segitséget magyar kormanyzati és nem-kormanyzati szervekkel szoros
egylttmikddésben. Emellett aktiv szerepet vallal a nemzetkozi dldozatiranyitasi mechanizmusok
kiépitésében és fejlesztésében. Az emberkereskedelem elleni figyelemfelhivd és tajékoztatd
kampanyok végrehajtasa vonatkozasaban az IOM értékes nemzetkdzi és hazai tapasztalatokra
tamaszkodhat.

Az IOM globdlis, regiondlis és helyi tapasztalatai kiterjednek az emberkereskedelem elleni
kiizdelemmel, illetve az &ldozatoknak nyujtott hazatérési és reintegracidés programjainak
megvalositasaval kapcsolatban. Jél mkodé kapcsolatrendszer all rendelkezésére és folyamatos az
egylttm{kddés a szakterlleten m(ikodd hatdsagokkal és civil szervezetekkel vilagszerte.

Az IOM budapesti iroddja tobb hasonld projektet is megvaldsitott mar, és a beszamoldban taglalt
projekt is szamos, az IOM altal m(kodtetett hazatérési és reintegracids projektre épil. A projekt
kdzvetlen el6zményének tekinthet§ az IOM altal 2015 és 2018 kozott, svajci allam
finanszirozasaban megvaldsitott “Piloting Comprehensive Return and Reintegration Assistance for
Hungarian Victims of Trafficking” cim( projekt. Ennek keretében 10 kilfoldrél hazatéré magyar
aldozat részesllt reintegracios tamogatasban. A résztvevs kedvezményezettek innovativ és atfogo
tdmogatasi szolgdltatasi csomagot kaptak, amely modularis volt, és igy az egyéni igényekhez
igazithato.

Az IOM budapesti irodaja a jelen projekt 2021-es kezdetét megel6z6 5 évben évente atlagosan 10
kilfoldon azonositott dldozat hazatérésében és reintegracidjaban mikodott kdzre, amely lgyek
elsdpré tobbségben az célorszagbeli IOM irodakon keresztll jutottak el hozzank. A jelen projekt
keretében folytatott hazatérési és reintegracids tevékenységhez kapcsoldodd tapasztalatok
tovabbra is ezt a tendenciat erdsitik meg.
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Az emberkereskedelem elleni kiizdelemrdl szolé 2020-2023 kdzotti nemzeti stratégiardl, valamint
annak végrehajtasat szolgalo, 2020-2021 kozotti id6szakban végrehajtandd intézkedési tervrél
szolé 1046/2020. (Il. 18.) Korm. Hatarozat feladatként szabta meg az emberkereskedelem
kilfoldon azonositott magyar allampolgdr aldozatai szamara szolgdld egységes aldozatiranyitasi
eljarasrend kialakitasat. A kialakitott eljarasrendben egyértelmlen nevesitésre kertlt és kiemelt
szerepet kapott az IOM, mint a hazatérés megszervezésében és finanszirozasaban kulcsfontossagu
szerepld.

A beszamoldban taglalt projekt befejeztével az IOM budapesti irodajanak jelenleg nem all
rendelkezésre Ujabb forrds a kilféldon dldozattd valt magyar allampolgarok hazatérésének és
itthoni visszailleszkedésének segitésére, erre erdéforrdst csupan az egyéb IOM irodak altal
folytatott Tamogatott Onkéntes Hazatérési és Reintegracds Programok (Assisted Voluntary Return
and Reintegration Programme — AVRR) nyujtanak. Az IOM budapesti irodaja folyamatosan keresi
a lehetséges finanszirozasi forrasokat ahhoz, hogy a kulféldon aldozattd valt magyar
allampolgaroknak minél kiterjedtebben és stabilabban tudjon segitséget nyujtani a jov6ben is.
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A PROJEKT KERETEBEN NYUJTOTT TAMOGATAS

A projekt keretében nyujtott tdmogatds két elemre bonthatd: hazatérési és reintegracios
tdmogatdsra.

A hazatérés tobbféle mddon ismegtorténhetett: a jelen projekt keretében; a kulféldi IOM iroda
altal mdkodtetett TAmogatott Onkéntes Hazatérési és Reintegracids Programon keresztiil; mas
helyi segit6 szervezetek tdmogatdsaval. Ha az dldozat nem az IOM segitségével tért haza, az nem
jelentett kizaro tényez6t a reintegracids programba vald bekerUlésre. Ehhez pusztan a hazatérést
kovetSen fel kellett vennie veliink a kapcsolatot és jelezni ezirdnyu szandékat. Illyen esetekben
vontunk be a programba mar Magyarorszagon tartézkodd aldozatokat is.

A hazatérési és reintegracios tamogatas komponens keretében a kovetkezd tevekénységekre,
|épésekre kerllt sor a projektben miutdn az IOM budapesti iroddjdhoz jelzés érkezett egy
potencidlis Ugyfél kapcsan valamely partnerszervezettdl (jellemz&en helyi IOM irodatdl, magyar
konzulatustdl vagy helyi civil szervezettdl) a projektidészak alatt.

1. A potencidlis dldozatrdl legtdbbszor emailen, de olykor telefonon is érkezett jelzés kilfoldi
IOM irodatdl, konzuli szolgalattdl vagy helyi segit6 szervezettél. A projektben dologzd
szocialis munkas kollégak ilyenkor nem csak a referald szervvel egyeztettek, hanem minél
elébb a potencialis dldozattal is lefolytattak egy azonositd beszélgetést, lehetdség szerint
videodhivas formajaban, az IOM belsé protokollja alapjan, melynek végén megallapitasra
kerilhetett, hogy valéban kizsakmanyolds aldozatardl van-e szd. Volt, amikor a kinti
hatésagok mar hivatalosan is dldozatként azonositottak a magyar allampolgart, mire a
hazatérés kapcsan beérkezett hozzank a referalds. llyen esetekben kilon azonsoitd
beszélgetést nem folytattunk le vellk, hanem rogtdon sor kerllt a szikségletei és
hazatéréshez kapcsolodd esetleges kockazatok felmérésére.

2. A fentieket kovet6en potencidlis Ugyfelek indulds el6tti tandcsaddsban részeslltek és
megtortént a sziikségletek el6zetes felmérése, illetve kockazatfelmérést végeztiink. Ebben
a fazisban kerult felmérésre, hogy az dldozatnak sziksége van-e a hazatérést kovetGen
védett hdzas elhelyezésre, illetve, ha igen, akkor hajlandé-e ilyen szdllasra menni és
elhelyezhet6-e ott (pl. aktiv szerhaszndlat kizaré ok lehet, ez esetben el6szor
rehabilitacid/elvondkira volt sziikséges). Amennyiben az lehetséges volt, az IOM budapesti
irodaja felvette a kapcsolatot valamelyik védett hazat (izemeltetd itthoni szervezettel és
megszervezte az elhelyezést.
A megfelel§ védett/atmeneti szallds kivalasztasanal a kovetkez§ szempontokat kellett
figyelembe venni:
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- aszallas foldrajzi elhelyezkedése,

- biztonsagi szempontok,

- aszallas fogadoképessége/szabad helyek szama,

- az aldozat személyes helyzete és igényei.
Az indulds el6tti tandcsadas keretében az aldozat, az IOM budapesti iroddja és a
magyarorszagi fogado szervezet kdzott megtortént a kapcsolatfelvétel, annak érdekében,
hogy az aldozat az anyanyelvén elsd kézbdl kapjon részletes és naprakész informaciot a
programban valo részvételrdl, a hazatérésrdl és a reintegraciérdl. A megfelel§ tajékoztatas
hozzajarult, hogy elkerlljuk a félreértéseket és csaldddsokat, valamint kezeljik az
aldozatok elvarasait a hazatéréssel kapcsolatban.

3. Amennyiben az Ugyfél jogosult volt ra, részt is kivant venni a programban és a hazautazasat
az IOM szervezte, Onkéntes Hazatérési Nyilatkozat keriilt aldirdsa. A hazatérést tdmogatd
komponens keretében teljeskér(i anyagi és logisztikai tdmogatast nyujtottunk az
aldozatoknak a helyi IOM iroddk segitségével, amely magaban foglalta az indulds el&tti
tajékoztatas biztositasat, az utazas megszervezését, tovabba ha szlkséges volt, akkor az uti
okmanyok beszerzését, az indulas el6tti orvosi vizsgalatot, a kisérd, illetve orvoskiséré
biztositasat, a repll&jegy megvasarlasat, az induldsi, tranzit és érkezési asszisztencia,
valamint a szarazfoldi (tovabb)szallitas biztositasat.

4. A hazatérést kovetéen megtortént a sziikségletek részletes felmérése, és érkezés utani
interju készult az Ggyféllel. A szikségletek felmérése soran kilon figyelmet forditottunk a
pénzlgyi tamogatds szlikségességének felmérésére. Feltérképezésre kerllt, hogy az
aldozat milyen egyéb szolgaltatasokbol részesil (pl. célorszag altal mikodtetett hazatérési
és reintegracios tdmogatas), mely alapjan megallapitasra kerllt a reintgerdcids tdmogatds
Osszege kiegészité jelleggel. Az dldozat a megfelel6 tajékoztatdst kdvetden Egylittmiikodési
Megallapodast irt ald az IOM-mel és védett/atmeneti szallds esetén a partnerszervezettel
is, amely tartalmazta a programban vald részvétel és a reintegracios tdmogatashoz vald
hozzaférés feltételeit, valamint a reintegracios tamogatas Osszegét. A reintegracios
tdmogatasban valo részesiilés feltétele volt, hogy a kedvezményezett szoros kapcsolatot
tartson és egyUttm(ikodjon az IOM-mel és/vagy a befogadd intézménnyel a reintegracios
folyamat teljes ideje alatt.

a. A program kedvezményezettjei a projekt keretében reintegracids tamogatasban
részesllhettek, amelyhez természetbeni juttatds formadjdban jutott hozza a
kedvezményezett, és valamilyen el6re meghatarozott reintegraciés célra tudta
felhasznalni, amely tdmogatta a kozép és hosszU tavl reintegracidjat. A
reintegracios tamogatds a kovetkezd kozép-hosszutavu reintegracios célokat
szolgdld termékekre és szolgaltatasokra volt fordithatd: lakhatds rendezése (bérlés,
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vdrsdrlds, intézményi keretek k6zétti téritéses lakhatds, meglévd ingatlan felujitdsa
- felujitdssal kapcsolatos termékek vdsdrlds, munkadij, rezsidij), hdztartdsi termékek
(butor, alapveté hdztartdsi gépek), képzés-tanulmdnyok dija (pl. jogositvdny,
nyelvtanfolyam, OKJ-s tanfolyam, stb.), fizetés kiegészités, egészségligyi kéltségek
(pl. fogdszat, n6gydgydsz, sziirés, véddboltds, gydgyszer, pszicholdgus, pszichidter,
téritéses rehabilitdcié, szemiiveg, TB, stb.), jogi tandcsadds/képviselet dija,
lgyvédi/kbzjegyz6i munkadij, tartozds/addssag rendezés (OEP, kéziizemi tartozds,
telefonszamla, személyi hitel, a programba valo felvétel elbtt keletkezett
szabdlysértési birsagok rendezése, stb.), utazdsi kéltség (pl. bérlet, vonat/buszjegy,
sth.). A reintegracidés tamogatdst hazatérést kovetden egy éven belll tudta
felhaszndlni a kedvezményezett (nem meghaladva a projekt id6tartamat). Indokolt
esetben az egy éves id6tartam meghosszabbithato volt.

b. A hazatérést kovet6en a kedvezményezettek egyszeri természetbeni
sziikségletalapu tamogatasban részesultek, melyet a kovetkez6 célokra lehetett
felhasznalni:  élelmiszer, specidlis étrend, higiéniai, tisztdlkoddsi szerek,
tisztitoszerek, gyogyszer, bérlet/jeqgy - helyi kézlekedés (munkavégzés, ligyintézés),
utazdsi kéltség (kapcsolattartds, tdrgyaldsra utazds, védett/atmeneti szdlldsra
utazas).

c. A program kedvezményezettjei kisebb 0Osszegl készpénzes tdmogatasban is
részeslltek 6 honapon keresztll, amely szabadon volt felhasznalhatd. Ezt a
tdmogatast kisebb részletekben (heti/kétheti/havi) kaptak meg a szocialis munkas
felmérése alapjan. Ez a tamogatas két célt szolgalt: egyrészt a napi személyes
szUkségletek fedezését, mivel a kilfoldrél hazatérd aldozatok nem rendelkeztek
jovedelemmel vagy megtakaritassal, és dltaldban a csaladjuk sem tudta anyagilag
tamogatni 6ket. A projekt azzal a kezdeti feltételezéssel élt, hogy ez a hat hdnapos
id&szak elegend§ lehet, hogy az aldozat munkaba alljon, és ezt kbvetben fenn tudja
tartani magat. A kis 0Osszegl kolt6pénz madsik célja az volt, hogy a
kedvezményezettek megtanuljanak banni a pénzzel, ami a hosszu tavu sikeres
reintgeracio egyik feltétele.

5. A hazatérést kovetéen megtortént a Reintegraciés Terv Osszedllitdsa, melyet a
kedvezményezett az IOM-mel vagy a befogadd intézménnyel kézésen allitott 6ssze. Ebben
lefektetésre keriiltek a kedvezményezett reintegracidval kapcsolatos céljai és tervei,
valamint egy cselekvési terv, arra vonatkozéan, hogy ezeket hogy fogja megvaldsitani
egylttmikddésben az IOM-mel vagy a befogadd intézménnyel. Amellett, hogy telefonon
keresztil napi szint( kapcsolatban voltak velik, a projekt keretében foglalkoztatott
szocidlis munkdsok minden kedvezményezettet rendszeresen latogattak is, fliggetlenil
attél, hogy védett szalldson keriltek elhelyezésre vagy sem a hazatérést kdvetben. A
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szocidlis munkas kollégak a szocidlis tdmogatdson tul, segitettek az Ugyintézésekben,
tobbek kozt az EKAT regisztracioban, feljelentés megtételében, valamint tartottdk a
kapcsolatot az aldozat segitésében kdzrem(kod6 helyi  szervezetekkel. A
kedvezményezettek reintegraciojanak folyamatos nyomonkdvetésére monitoring interju
formanyomtatvanyok késziltek a projekt keretében azzal a céllal, hogy a hazaérkezést
kovetéen, 3 honappal a hazatérés utan, valamint a reintegracios folyamat lezarasakor
felmérjék a kedvezményezett korilményeit és jollétét.

10
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A projektbe bevont aldozatokkal kapcsolatos fobb statisztikai adatok

A projekt végrehajtas soran az IOM budapesti iroddja 6sszesen 35 jelzést kapott kilonbozé, az
aldozatokkal potencidlisan kapcsolatba kerUl6 szervezettél. A 35 személy kozil végil 6sszesen 21-
en valtak a projekt kedvezményezettjeivé és vehették igénybe az el6bbiekben felsorolt tdmogatasi
formakat. Az IOM budapesti iroddja ugyanakkor minden esetben igyekezett a bajba kerllt
személyek szamdra a lehet6 legmagasabb fokU asszisztenciat (pl. tovabbiranyitas, mas segité
szervezetekkel vald 6sszekotés) nyujtani, akkor is ha az adott személyrdl az azonositd beszélgetést
kdvetben végll megallapitast nyert, hogy nem emberkereskedelem aldozata.
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Reintegraciés Programjainak felfutdsa) pozitiv
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hatasa, melynek eredményeképpen a jelzések, és igy a projektbe bevont személyek szama 2022
tavaszatél kezdédéen lendilt fel. Az IOM budapesti irodaja felé jellemz&en a helyi
aldozatazonositasi és aldozatiranyitasi rendszerekbe mar integraltan bevont helyi IOM irodak
tették meg az elsd jelzést, valamely partnerszervezetik altali referdldst kovetéen. A projektbe
bekerilt kedvezményezettek kozel egynegyedérél a célorszagbeli magyar kirendeltségektdl
kaptunk jelzést és el6fordultak kalfoldi civil szervezetek altali kbzvetlen jelzések is, tovabba az
lgazsagligyi Minisztérium &aldozatsegit6i agazatdtdl is kaptunk jelzése egy olyan Ugyféllel
Osszefliggésben, aki bar itthon kerllt azonositasra emberkereskedelem aldozataként — az egyik
Aldozatsegitd Kdzpontban — de a blincselekményt kiilféldon kovették el ellene.

A projektbe bekerilt daldozatok mind Nyugat-Eurdpa
kilonb6z8 orszagaiban valtak blncselekmény aldozatava.
Hét aldozat érkezett haza Svajcbdl, oten Hollandidbdl,
négyen Németorszagbdl, tovabba harman az Egyesilt
Kiralysag teriletérdl. Egy-egy kedvezményezett Danidban,
illetve Franciaorszagban valt dldozatta. A projektbe végil be

Aldozatta valas helye

3 1 nem kerult személyek kapcsan is leginkdbb ezen orszagokbdl
érkezett jelzés, de kaptunk referdlast az Egyesilt
4 Allamokbdl, az Egyesiilt Arab Emirségekbdl, Svédorszaghdl,

ik Finnorszagbdl és Ausztriabdl is.

A jelenleg a harom leginkdbb érintett célorszag

1 mindegyikében rendelkezésre all az IOM helyi iroddja altal

a‘ mlkodtetett  Tamogatott  Onkéntes  Hazatérési  és

Reintegracios Program (AVRR). Ezen programok keretében a

kilfoldon emberkereskedelem aldozatdva valt magyar

0 6ol ered by B allampolgarok hazautaztatasa és itthoni reintegracidjanak
tdmogatasa is lehetséges.
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Az IOM irodak AVRR programjainak kitlintetett jelent6sége
tukroz8dik abban is, hogy a kedvezményezettek kétharmada
ilyen projektek keretében tért haza és csak a tébbi dldozat finanszirozasa
esetében volt szikség a jelen projekt pénzigyi
eréforrasainak igénybevételére a hazatérés kapcsan.

Hazatérést

El6fordultak olyan esetek is amikor az aldozat &nalléan, P{Z;’Lt
csaladi segitséggel vagy helyi civil szervezet tdmogatdsaval 14%

tért haza.

A projekt kedvezményezettjei kozll
kizarolag szexualis kizsdkmanyolas
aldozatava kilenc személy valt, kizardlag
munkacélt  kizsakmanyolds aldozatdva
pedig oten. A fennmaradd aldozati kor
pedig kényszerkoldultatds, illetve kevert
kizsdkmanyolasi  formak aldozataként
kertlt azonositasra.

Munkacéla
Szexualis kizsakmanyolas kizsakmanyolas

Szexudlis
kizsdkmanyolas,
Kényszerkoldultatas csicskdztatds

Szexudlis
kizsakmanyolds, Kényszerhdzassag,

Szexudlis- és munkacélu
kizsakmanyolas kényszerkoldultatas csicskaztatds
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A tdmogatott huszonegy aldozat majd négyotdde (15 f6) né volt, életkoruk tekintetében pedig
jellemz8en fiatalok. Hatan parként valtak dldozatta és igy is kerlltek be a projekt
kedvezményezettjei kozé. Az dldozatok negyvenhdrom szdzaléka rendelkezett gyermekkel, 6k
jellemz&en Magyarorszagon tartézkodtak az dldozatok csaladtagjaindl vagy a gyermekvédelmi és
gyamugyi intézményrendszer gondozasaban alltak.

Kedvezményezettek kora

12

10

SN

N

0 l

fiatlabb mint ~ 20-29 30-39 40-49
20

Védett hazas elhelyezést igénybe
vett aldozatok

Nem, 13

Van-e gyermeke az aldozatnak ?

2
gyermekes
24%

1
gyermekes

19%

A projektbe bevont kedvezményezettek kozil a
segitségnyljtas valamely pontjan (jellemzéen
hazatéréskor, de el6fordult, hogy csak a
késébbiekben) nyolcan vették igénybe az
allamilag finanszirozott védett hazak
szolgaltatasait.
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A PROJEKTMEGVALOSITAS SORAN AZONOSITOTT FOBB KIHIVASOK

A projekt hazatérési és reintegraciés komponensének végrehajtdsa soran tdbb olyan jellemzd és
kihivas is felmerllt, melyeknek a reintegracié sikerességére gyakorolt negativ hatdsai a projekt
eredeti tervezésekor még nem merultek fel érdemi kockazatként. A reintegracios tdmogatashoz
kapcsolt szoros és kozvetlen szocialis munka folyamata az dldozatok mindegyikénél feltarta azokat
a f6 dilemmakat, strukturdlis problémakat melyek a kordbban megvaldsitott — a tdmogatott
aldozatokkal rovidebb és kevésbé elmélyllt kapcsolatban allo, a rendszeres személyes talalkozast
nélkilozo - projekteknek a miikodtetése sordn kevésbé voltak beazonosithatdak. Az aldbbiakban
ezeket a kihivasokat és a rajuk adott valaszokat vazoljuk fel.

A projekt id6 el6tti elhagydsa

A szocidlis munka folyamatos biztositdsa ellenére a projekt keretei kozt biztositott reintegracios
folyamatot nem minden kedvezményezett tudta végigjarni. Volt, aki roviddel a hazatérést
kovetGen el6zetes tdjékoztatas nélkul tavozott lakohelyérdl. Ebben az esetben értesitettik az 6t
hozzank referald szervet, ha esetleg Ujra felbukkanna a latékorikben, a programba ugyanis vissza
tudott volna kapcsolédni, ha azt igényelte volna.

Két kedvezményezett kordbbi, dldozatta valasukkal nem 0Osszefliggd bintetélgyeik kapcsan a
reintegracio egy pontjan kaptak joger@s itéletet, és igy blintetés-végrehajtdsi intézménybe kellett
vonulniuk, ezzel egyitt pedig értelemszer(ien kikerlltek a programbdl.

Tovabba négy olyan kedvezményezett is volt, akik egy id6 utan, a szocidlis munkasokkal tortént
tobbszori beszélgetés ellenére sem tartottak be az Egylttmikodési Megallapodasban foglaltakat,
kiilonds tekintettel a folyamatos kapcsolattartasra és egyuttmikodésre, igy 6k egy ponton
kizarasra kerlltek a projektbdl.

Addssagok kezelése

A projektbe vald bevonds kezdetén elvégzett szikségletfelmérések, kockazatelemzések soran
sajnos rendre rejtve maradt a kedvezményezettek kordbbi addssagainak ténye, annak ellenére,
hogy azokra kdzvetlen modon rakérdeztek a szocialis munkas kollégak. A kordbbi addssagokrol
sokszor maguk a kedvezményezettek sem tudtak bevalldsuk szerint. Az elkdvet8i kor,
kizsdkmanyold csaladtagok, illetve kisebb mértékben a kedvezményezettek dltal korabban
onhibajukbdl generalt addssagok (birsagok, fizetéselmaradasok) a projekt idészakara mar rendre
végrehajtdi szakaszba kerlltek és az addssag tényérdl az IOM mar csak akkor értesiilt, amikor
példaul a kedvezményezetteket sikertlt tdmogatni abban hogy bankszamlat nyissanak, illetve
amikor erre a szamlara jovedelem érkezett, amelyek egy része rogton zarolasra kerliilt a végrehajto
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altal. A végrehajtoi irodakkal vald nehézkés, hosszadalmas egyeztetések elhizédasa nagyban
nehezitette a reintegracidos folyamat barmilyen érdemi tovdbbvitelét, ez csak az addssag
rendezését kdvetben indulhatott Ujra. Az addssagok rendezését a projektbdél csak akkor tudtuk
fedezni, hogy ha az kozvetlenill az dldozattad valassal allt 6sszefliiggésben, barmely mas esetben
mas megoldast kellett taldlnunk a probléma orvoslasara. Erre jellemz8en akkor volt lehet8ség, ha
a kedvezményezett jogosult volt igénybe venni mas IOM iroda AVRR programjanak pénzigyi
tamogatasat, melyet, bizonyos feltételek mellett, ezen addssagok fedezésére is lehetett forditani.

Anyagi forrasok sz(ikossége

A projekt keretében rendelkezésre allé anyagi tdmogatasi formak Osszege és szerkezete sajnos
szamos esetben nem tudott érdemi perspektivat kinalni az dldozatok szamara. Ennek egyik
alapvetd oka volt, hogy a projekt 2020-ban kerllt megirasra, és 2021 nyaran indult el. Az eltelt
id6ben pedig a Covid-jarvany, majd az elmult masfél évben tapasztalhaté emelkedd inflacié miatt
kialakult gazdasagi helyzetben a projekt kezdetén megalliptasra kerilt havi kisosszegl koltdpénz
0sszege, mely a hazaérkezést kovetd hat hdnapon keresztil volt igénybe vehet6, a jellemzéen
deprivalt, kilatastalan élethelyzetbe visszatérd, természetes csaldadi tdmogatd kornyezettel
egyaltalan nem vagy csak részlegesen rendelkezd aldozatok szamara elégtelen volt ahhoz, hogy
érdemi megélhetést biztositson egyéb jovedelem hidnyaban.

A sulyosan traumatizalt daldozatoknak hazatérésiket kdvetéen elsésorban pszicholdgiai
segitségnyljtdsara és stabil, biztonsagos életkorilmények biztositdasara volt sziksége, az &
esetlikben folyamatosan igyekeztlink a védett hazas elhelyezés irdnyaba asszisztenciat nyujtani, a
munkaerdpiacra vald visszatérést megalapozo képzéseken vald részvétel megszervezése vagy a
konkrét munkaba allds tdmogatdsa csak ezutdn merllhetett fel realis lehetéségként. A
kedvezményezettek jelentds részénél az IOM altal nydjtott asszisztencianak jellemz&en az akut
krizisintervencidra kellett igy koncentrdlnia és a hosszU tavd reintegracios segitségnyujtas
lehet8ségei jelent8sen beszlkultek. Szintén gyakori problémat jelentett az, hogy az aldozatok
szamara a kinézett albérletek kaucidjat nem tudtuk fedezni a jelenlegi palyazati forrasbdl a
finanszirozasi szabalyok elégtelensége miatt (kaucidé, mint potencidlis bevétel nem volt
elszamolhatd a projekt keretében), igy azt alternativ forrasbdl — jellemzéen mas IOM irodak vagy
kalfoldi civil szervezetek altal nyujtott pénziigyi tamogatasokbdl — kellett elGteremteni.

Kapcsolattartds nehézségei

A projekt szocidlis munkas kollégdk a hazatérést kovetSen is folyamatosan igyekeztek
személyesen, telefonon és a kdz6sségi média csatornain keresztll is tartani a kapcsolatot az
aldozatokkal. A sokszor hatranyos helyzet( telepilések szegregalt telepllésrészeibe visszatérd
aldozatokat munkatdrsaink személyesen is igyekeztek felkeresni, hogy segitsék &ket Ugyeik
intézésében (példaul Aldozatsegitd Kdzpontba kisérés EKAT-regisztracio elvégzésére, rendérségre
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kisérés feljelentés megtétele érdekében, bankfiokba szallitds szamlanyitas érdekében, stb.).
Amennyiben szlikség volt rd, mobiltelefon-beszerzésekre is sor kerult. Egyes kedvezményezettek
esetében sajnos azonban a stabil élethelyzet hidnya okozta gyakori tartézkodasi hely-valtas, vagy
a kapott telefonok elvesztése olykor megnehezitette a segité munka folyamatossaganak
fenntartdsat, a projektbe bevont aldozatok nyomonkovetését.

Ezeket a kihivasokat ugy probaltuk meg kikiszobdlni, hogy folyamatosan jeleztik a
kedvezményezetteknek a védett hazban vald elhelyezés lehetdségét, mellyel azonban csak
toredékiik élt.

Aldozatok ismeretségi, csaladi kdrnyezete — védett hazas elhelyzés

A projektben kedvezményezetté valt dldozatok az esetek jelentds részében hazatérésiikkor nem
kivantak igénybe venni a védett szallason valé elhelyezés lehet&ségét, és korabbi otthoni, csaladi
kdrnyezetikbe tértek vissza. Sajndlatos mddon az esetek kisérése soran tébbszor eléfordult, hogy
ez a csaladi, ismeretségi kor is megprobalta kihaszndlni az dldozat sérllékenységét. A projekt
tamogatasainak felhaszndlasaban ezek a személyek gyakran gatld, akadalyozo tényezéként léptek
fel, 6k kivantak dontést hozni az aldozatok szamdra fenntartott tdmogatdsok sorsardl, nem
tamogattak Sket 6nallo életvitellknek és egzisztencidjuknak kialakitdsaban, és gyakran Iéptek fel
a védett szallas utdlagos igénybevétele iranyaba tett eréfeszitéseinkkel szemben is.

Védett hdzas elhelyezés természetesen nem tehetd kotelez6vé, ugyanakkor az daldozatok
visszatérése azokba a toxikus kapcsolati halézatokba, amelyben eredeti viktimizaciojuk is
megtortént, jelentésen csokkentették a kedvezmeényezettek esélyét arra, hogy az esetleges Ujbdli
aldozatta valast sikeresen elkerilhessék.

A legtobb hazatérd kedvezményezettnek szlksége lett volna pszichoszocialis tamogatdsra az atélt
traumadk feldolgozasa kapcsan, mely abban is segitetette volna &ket, hogy mentdlisan is
felkészlljenek a munkaer6piacra torténd sikeres visszatérésre. Sok esetben ettél a fajta
tamogatastol elzarkdztak a kedvezményezettek, nem fliggetlenil a mentdlis egészséggel
kapcsolatos segitségkérés tabusitdsa miatt. Azon ritka esetekben, amikor a kedvezményezett
nyitott volt pszicholdgus segitségének igénybevételére, legtdbbszor a helyi Aldozatsegits
Kozpontot kerestiik meg, ahol ez a szolgdltatas ingyen elérhetvolt szamukra.

Kiindulé hatranyok a(z) (re)integracio Utjaban

A projekt elején elvégzett kockazatelemzés és sziikségletfelmérés sajndlatos mdédon tobb esetben
is feltart olyan koérilményeket melyek kezelése és megoldasa tulmutatott a projekt keretében
rendelkezésre all6 er6forrasok altali kereteken. A halmozottan hatranyos helyzet( telepilések
szegregatumaiba visszatérd aldozatok alacsony, befejezetlen iskolazottsagi szintje, megélhetési
vagy konkrét fizikai fenyegetettsége, fennallé addssagaik, az ellenik folyd hatdsagi eljarasok vagy
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gyermekelhelyezési intézkedések olyan hosszu tavu és kiterjedtebb intézményi kereteket igényld
segitség meglétét feltételezik, melyeket projekt keretek kozt nehéz hatékonyan kezelni. A jelen
gyakran az azonnali krizisintervenciok sorozatava kellett, hogy valjon. A mentalis egészséggel
kapcsolatos problémak kezeletlensége, illetve a helyi szintl ellatorendszer hidnyossagi, a karitativ
tamogatasi formak sz(ikossége rendre nehézséget gorditettek az érdemi és kovethetd
reintegracios palyak felrajzoldasa elé, els6roban azon kedvezményezettek esetében, akik nem
vették igénybe a védett szallason valo elhelyezés lehet8ségét.

Arra is volt példa, hogy daldozatok egyes velesziletett tulajdonsagaival (nemzetiségi, etnikai
hovatartozas, szexudlis identitds) Osszefiggésben az egyenld bdndasmod koévetelményének
megsértését kellett, hogy érzékeljik egyes szolgaltatok vagy intézményi szereplék részérél. A
jov6beli érzékenyités ezen szolgdltatok, illetve a jelz6rendszeri tagok esetében kiemelt fontossagu.

Tul szlk kedvezményezetti kor

A projektben alkalmazott tamogatasi formakat a kozvetlen kedvezményezettek tudtak csak
igénybe venni, ugyanakkor el6fordult, hogy a hazatéréstket kovetdn a kedvezményezetteknek
gondoskodniuk gyermekeikrél is. Ezekben az esetekben a gyermekek jélléte nem elvélaszthatatlan
az dldozat reintegraciojanak sikerességétél. Akkor azonban, amikor munka hidnyaban csak az
allami csalddtdmogatdsokra szamithat a (legtobb esetben) egyedildllé szil6, minden extra
eréforras segitség lehet, hogy gyermeke megfelel§ fejlédése és jélléte biztositva legyen. A projekt
keretében elérhetd nagydsszegl reintegracids tdmogatast azonban kdzvetlenil a gyermekek nem
tudtdk igénybe venni. Ezt a hidnyossagot igyekezett kompenzalni a szocialis munkas kollégak
eszkoztara, akik példaul az iskoldztatas megszervezésében, vagy a gyermekek hazagondozasaban
nyUjtottak tamogatast.

Jelz6rendszeri, gyermekvédelmi és szocidlisellatérendszerbeli szerepl6k tuddsanak és
tudatossaganak hianyossagai

A projektbe kedvezményezettként bevont dldozatokkal folyd szoros szocidlis munka folyamataban
tobb alkalommal is el6fordult hogy a helyi gyermekvédelmi és szocidlis ellatorendszer szereplGi
ismerték a kedvezményezettiink aldozati statuszat, sértlékeny helyzetét és a kizsakmanyolas
tényét, mégsem kezelték kell6 komolysaggal és odafigyeléssel az lUgyeiket. F6leg azon dldozatok
esetében merilt ez fel, akik mar itthon is szexudlis kizsdkmanyolas aldozatava valtak. A kordbban
mar emlitett érzékenyités és ismeretterjesztés az emberkereskedelem jellemzéi, veszélyei és az
aldozatok szamara szikséges tamogatasok kapcsan elengedhetetlen ahhoz, hogy a hazatérd
(sokszor traumatizalt) adldozatok valddi segitséget kapjanak a reintegracidojuk soran a szocidlis
ellatérendszer tagjaitdl is.
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A PROJEKT FOBB EREDMENYEI ES JO GYAKORLATOK

A korabban felvdzolt kihivasok mellett voltak olyan rendszerint goérdilékenyebben folyd
tamogatasi elemek, partnerségi j6 gyakorlatok, amelyek nagyban hozzajarultak a projektbe bevont
kedvezményezettek érdemi segitéséhez.

Biztonsagos hazatérés megszervezése

Ahogy mar azt kordbban irtuk, az IOM tobb évtizedes gyakorlattal és infrastrukturaval rendelkezik
ahhoz, hogy biztonsagosan hazajuttassuk a kulfoldon aldozattd valt magyar allampolgarokat. A
legtobb esetben a hazatérés megszervezése és az ezzel kapcsolatos pénzigyi eréforrasok
megteremtése kihivast jelent a kilfoldi aldozatsegitd szervezetnek. Ebben tudott a jelen projekt
keretében és, bizonyos keretek kozt és feltételek mellett, a jovGben is az IOM tdmogatast
biztositani Tdmogatott Onkéntes Hazatérési Programjain keresztil.

Tobbletforrasok a reintegracio tdmogatasara

A mar tdbbszér emlitett, kiilféldi IOM iroddk altal miikodtetett Tamogatott Onkéntes Hazatérési és
Reintegracios Programokon keresztil a hazatérék pénzlgyi reintegracios tdmogatdsra is
jogosultak lehetnek. Ezek a programok nem minden orszagban, de a magyar aldozatok altal
leginkabb érintett célorszagokban (Svajc, Hollandia, Németorszag) jelenleg rendelkezésre allnak.
lgy ezen programokon keresztiil hazatéré kedvezményezettek igénybe tudtdk venni ezeket a
tobbletforrasokat, hogy a reintegraciojuk folyamatat atlenditsék a kordbban mar taglalt
nehézségeken.

EKAT-regisztracié leszervezése és tdmogatasa

A kilfoldrél hazatérd, a védett szallasok szolgdltatasait igénybe nem vevd vagy egyéb médon az
azonositast és EKAT-regisztraciot végz6 szervezetekkel kapcsolatba nem keril§ aldozatok
azonositasa rendszerint elmaradt a projektet megel6z6 id&szakban. A projekt keretében a
kedvezményezetti korbe bevont dldozatok kapcsan ugyanakkor az IOM szervezésében, rendszerint
valamelyik Aldozatsegits Kdzponttal vagy egyéb, a jogszabalyban meghatarozott azonositdst végzs
szervvel egylttmUkodésben megvaldsulhatott az dldozatok EKAT azonositasa és regisztracioja,
ezzel is hozzdjarulva a hazai dldozatsegitd rendszer fejlesztéséhez. Hiszen minél tobb adat all
rendelkezésre, annal hatékonyabban tudnak mdkodni az dldozatok szdamara elérhet§
szolgdltatasok.

Szocialis munka és pénzlgyi tdmogatas
A 1atokorinkbe kerl6 adldozatok jelent8s része nem kivanta védett szallds szolgaltatasait igénybe

venni vagy hamar tdvozott onnan ezzel pedig — a jelen projekt nélkil - ezen traumatizalt dldozatok
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elestek volna barminem( szakositott segitségnyujtastdl. A projekt kedvezményezettjeinek
visszajelzése alapjan elmondhatd, hogy a szocidlis munkds kollégakkal vald kapcsolat egy
biztonsagi halot adott szamukra, akkor is, ha a személyes taldlkozasra csak par hetente kerult sor.
Emellett a projektben szamukra elérhetd pénzigyiforras is lehet6séget adott arra, hogy érdemben
el tudjanak kezdeni gondolkozni jovéjik pozitiv alakitasan.

Munkaer&piaci készségek fejlesztése

A projekt egyik célja volt, hogy a kedvezményezetteket tdmogassa a munakerépiacra torténd
visszatérésre, akdar készségek fejlesztésével, akdr oOnéletrajzirdssal és allasinterjura vald
felkészitéssel. Tobb olyan kedvezményezett is beiratkozott OKJ-tanfolyamra, melynek dija a
reintegracios tdmogatasbol kerllt fedezésre, kdzUlik végll egy valaki végezte el a tobbhdnapos
képzést, aminek végén sikeres vizsgat is tett. A tanfolyam hdnapjai alatt a szocialis munkas volt az,
aki folyamatosan biztatta és tdmogatta az drakon vald részvétel kapcsan, folyamatosan tartotta a
kapcsolatot a képzd&kkel, kdvette a kedvezményezett haladdsat és segitette a vizsgafolyamatban.
A tanfolyamon vald részvétel ugyanis felel6sséggel és kotottségekkel jart, melyet az Ugyfél
nehezen élt meg és egyedul, tamogatas nélkil nem is fejezte volna azt be.

Tobb esetben munkaruha, illetve munkahoz szikséges eszkdzok is beszerzésre kerlltek a
kedvezményezettek szdmara elérhetd pénzigyi tdmogatasbol.

Allampolgéri jogtudatossag és adminisztrativ segitségnyujtas

A projektbe bevont kedvezményezettek rendszerint alacsony szintl ismeretekkel birtak sajat
jogaikat illetéen, mindezt egy olyan élethelyzetben amikor rendkivil sérilékenyek és
traumatizaltsaguk okan jogérvényesitd képességik egyébként is alacsony. Tapasztalataink szerint
puszta tamogatd jelenlétink is tudott pozitivan hatni arra, hogy a kedvezményezettekkel a
kdzhivatalok, kozszolgaltatok és példaul a végrehajté irodak tgyintézése gordilékenyebbé valjon.
Az aldozatok szamadra kevéssé ismertek a kiilonb6z6 hivatali Utveszték intézményei, eljarasai vagy
akar egy bérlésre kinézett ingatlan tulajdonviszonyainak tisztazasat illeté szempontok, igy hasznos
volt szamukra, hogy volt olyan tamogato személy és szervezet aki segitett nekik eligazodni lgyeik
intézésében. Az igy megszerzett tudast és tapasztalatot pedig remélhetéleg a jévében, immaron a
szocialis munkas nélkul is fogjak tudni hasznositani és nagyobb onbizalommal intézni hivatalos
Ugyeiekt.

Blntetbeljarasokkal kapcsolatos tamogatas

A projekt egy masik kiemelt célja volt, hogy a kedvezményezetteket segitse a biintet6eljarasokban
vald részvételben. Fontos kiemelni, hogy a legtobb kedvezményezett mar kilfoldon, az
elkovetdktsl valo szokést/kimenekitést kovetGen megtette a feljelentést és Ugyében a kinti
hatésagok meginditottdk a nyomozdast. Azonban olyanra is volt példa, hogy sem kilféldon, sem
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Magyarorszagon nem tett az aldozat feljelentést, legtobbszor az elkovetbktsl valo félelem,
valamint a traumatikus élmények Ujraélésének elkerilése végett. Az IOM szocidlis munkas kollégai
minden esetben teljeskorlien elmagyaraztak a feljelentés, valamint a blntet6eljaras folyamatat,
ezzel is segitve a dontés meghozataladt. Volt olyan dldozat, akik végig elzarkdzott ettdl a 1épéstdl,
masok esetében el kellett telnie par hdnapnak ahhoz, hogy erre lelkileg is felkésziljenek. Amikor
ez megtortént, akkor a szocialis munkdssal kozdsen megtették a szlikséges lépéseket.

Arra is volt példa, hogy a kedvezményezettnek vissza kellett utazni a célorszagba egy sértetti
meghallgatasra, ez esetben az utazas magyarorszagi szakaszanak megszervezése szintén a jelen
projekt kereteiben kerlt sor, a szocialis munkas kolléga kiséretében.

A bintetGeljarasokhoz kapcsolodd segité tevékenységek kapcsan ezuton is kdszonjik a Nemzeti
Nyomozé Iroda és az Orszagos Renddr-fékapitanysag tdmogatasat.
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OSSZEFOGLALO ES KOVETKEZTETESEK

A kilfoldon daldozattd valt magyar allampolgarok hazajuttatdsanak megoldasa és itthoni
visszailleszkedéslk segitése, a reviktimizaciojuk elkertlése érdekében nyujtott tdmogatas olyan
mindenkori feladata az ezzel foglalkozd allami szerveknek és nemzetkozi szervezeteknek és vallalt
tevékenysége az ebben segédkezet nyujtd civil szervezeteknek, amelynek volumenében — a
rendelkezésre allé dldozati statisztikdk és mindennapi tapasztalatok alapjan — sajnos a
kdzeljov6ben nem varhatd jelentds szlkségletcsokkenés.

Az IOM budapesti iroddja és célorszagbeli partnerirodai ezt a feladatot jellemz&en néhany éves
id6tartamu, projektfinanszirozott programok keretében latjak el. E mikddési és finanszirozasi
forma jelentds kockazata abban all, hogy — hidba az egymds utdni projekt megvaldsitdsa soran
felgylleml§ intézményi tapasztalat - az aldozatsegitési tevékenység nem tud hosszutdvuan
kiszamithatd tdmogatdsi formaként funkciondlni olyan mddon, hogy nagy bizonyossaggal legyen
elkerllhetd az Ujra dldozattd valas a kedvezményezettek korében. Ezért a rendelkezésre alld
forrasok fuggvényében megfontolandd, hogy a fentebbi feladat finanszirozasat az érintett allamok
(szarmazasi és célorszagok nemzeti koltségvetései) hosszabb tdvon biztositsak. A jelent projekt
befejezésétdl kezdve, 2023. dprilis 1-t6l az IOM azokban a célorszagokban azonositott
aldozatoknak tudja a hazautazdsat megszervezni és a reintegracidjat tdmogatni, ahol fut
Tdmogatott Onkéntes Hazatérési és Reintegracids Programja, ilyenek — a magyar aldozatok
jellemz& célorszagai kozé tartozd - Svdjc, Németorszdg, Hollandia, és Svédorszag. Az |IOM
budapesti iroddja folyamatosan keresi a lehetséges finanszirozasi forrasokat ahhoz, hogy a
kilfoldon aldozattd valt magyar allampolgaroknak minél kiterjedtebben és stabilabban tudjon
segitséget nydjtani a jovében is.

Az aldozatok eseteit csak teljes komplexitasukban lehet Ggy kezelni, hogy a kivant cél, azaz az Ujra
aldozatta valds elkerllése, elérésére érdemi esély nyiljon. Az atfogd és hatékony segitémunka
biztositasa okan elengedhetetlen a megfelel§ szaktudassal és tapasztalattal rendelkez§ szocialis
segité munkatarsak jelenléte a jov6beni programokban is, akik a traumatizalt helyzetben lévd, mar
aldozattd valasukat megel6zben is jelents anyagi deprivaltsagtol szenvedd és tdmogatd tarsas,
csaladi haldzatot nélkilozé személyek esetében is kelld biztonsaggal tudnak asszisztenciat nyujtani
az aldozatok életének Ujjaépitését érdemi eséllyel megvaldsitd reintegracios terv felrajzolasaban.
Az emberkereskedelem kozvetlen aldozatai mellett fontossaggal bir a blinelkdvetés kdzvetett
aldozatainak — kedvezményezettek gyermekei, kozvetlen eltartott csalddtagjai — bevonasa is a
segité programokba, hisz a reintegracié sikere az ezen személyekhez fiz6d6 szoros kapcsolattol
nem elvalaszthatd.

A kulfoldon emberkereskedelem aldozatava valt magyar allampolgarok szamara jelenleg
hazatéréskor két lehet&ség all rendelkezésre a hazatérést kdvetd tartdzkodasi hely megvalasztasat
illetéen; vagy — gyakran halmozottan hatranyos helyzetld teleplléseken taldlhaté

22


https://www.iom.int/covid19

)
i)
1</

UN MIGRATION

szegregatumokban |évé — kiinduld lakhelylkre térnek vissza, vagy védett haz ellatasat veszik
igénybe. A projekt tapasztalatai szerint a hazatéré kedvezményezettek esetében sziikséges lett
volna olyan koztes intézményi megoldasra mely ugyan segitséget nyujt a lakhatasaban, szakszer(
szocidlis, pszicholdgiai és jogi asszisztenciat is nyUjtva, ugyanakkor a védett haz szigoru biztonsagi
protokolljait mar nélkilozve. Ez az intézményi forma jelenleg a védett hazakhoz kapcsolt félutas
kiléptet6 hazak/lakdsok formajaban Magyarorszagon — koszonhetéen az ezek létrehozdasat
lehet6vé tevd kormanyzati témogatdsoknak — rendelkezésre &ll. Allaspontunk szerint a félutas
kiléptetd lakdsok szama és féréhelyallomanya jelentésen bdvitendd, azzal egyltt, hogy a kibévilt
szolgaltatasi dllomany lehet6ségeit mar ne csak a védett hazas elladtast mar igénybe vevék tudjak
felhaszndlni, hanem mas, az emberkereskedelem daldozatként azonositott és valamilyen foku
asszisztencidban részesilé személyek is. Az azonositdsi gyakorlat tovabbi fejlesztése és
hatékonysagnovelése érdekében pedig tovabbra is szlkséges a széles korben értelmezett
jelz6rendszeri szerepl6k folyamatos képzése és az emberkereskedelem aldozatai helyzetét illet§
érzékenyitése.

Az IOM budapesti irodajahoz a projektidGszak alatt befutd jelzések szamabadl jol érzékelhetd volt
a konzuli szolgdlatok szamara nyujtott egyéb, tudasatadast célzo projektelemek végrehajtasanak
hatdsa, tovabba a magyar és a kilfoldi dldozatazonositdsban és aldozatirdnyitasban szerepet
vallalé egyéb szereplGinek 6sszekapcsoldsa. A nemzetkdzi aldozatirdnyitdsi mechanizmusok
folyamatos fejlesztése és karbantartdsa a tovabbiakban is elengedhetetlen lesz ahhoz, hogy az
aldozatta valt dllampolgarok érdemi segitséghez jussanak mind az dldozatta valas helyén, mind
pedig itthon.

Az IOM budapesti irodaja ezuton is ki kivanja fejezni koszonetét az aldozatok segitésében eseti
vagy allandé jelleggel résztvev6é minden partnerének, tovabba a projektben résztvevé
kedvezményezetteknek azért, hogy megtiszteltek minket bizalmukkal életiknek egy ilyen
sérilékeny id6szakaban.
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KAPCSOLAT

A IOM Budapest ,BBA-5.4.5/17-2020-00001 - Komplex hazatérési és reintegrdcios program
emberkereskedelem dldozatai szdamdra” cim( projektjének weboldala tovdbbi hasznos
informacidkkal és anyagokkal az alabbi linken elérheté:

https://hungary.iom.int/ct-return

Amennyiben kérdése merilne fel a jelen tanulmanyban leirtakkal kapcsolatban, vagy
emberkereskedelem potencidlis magyar aldozatanak segitése kapcsan szeretne informacidhoz
jutni, varjuk megkeresését az alabbi elérhetdségeken:

Nemzetkdzi Migracios Szervezet (IOM)
Cim: Radnoti Miklos utca 2, Budapest, 1137, Magyarorszag
Telefonszam: +36 1 472 2500

Email: iombudapest@iom.int
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